
講義
内容

8月24日（土）13:30-16:302019年

【お問い合わせ】 （一社）兵庫県中小企業診断士協会 Tel 078-362-6000 会員研修委員会

神戸市産業振興センター905号室
神戸市中央区東川崎町１－８－４(JR神戸駅から徒歩10分)

1.的確なヒアリングのための準備と心がけを知る
2.状況に応じた質問手法を習得する
3.聞く技術を磨き、コミュニケーション力を向上する
4.情報集約力と真因把握力を磨く
5.納得性の高い報告書を作成するためのヒアリングのコツを知る

＊本申込書にご記入頂きました個人情報につきましては、（一社）兵庫県中小企業診断士協会の運営と各種情報提供の目的にのみ使用します。
＊受講票は発行いたしませんので、ご了承ください。
＊なお荒天や災害などのやむを得ない諸事情により、受講者の来訪安全確保が難しい場合などにおいては開催を中止することがあります。
開催中止の場合は当日の午前９時半頃までに当協会ホームページにて告知しますのでご確認ください。
なお個別にメール等での連絡は致しませんのでご了承願います。開催中止の場合、事前に受け取った受講料があれば返金対応いたします。

報告書や提案書を作成するには、文章表現力や記述力と共に適切なヒアリングスキルの

習得が前提となります。さらに、クライアントとの信頼関係を構築し、的確な診断・助

言を行うためにもヒアリングスキルは重要なファクターとなります。

UT.マネジメント オフィス 代表 木之下 尚令 氏
（一社）兵庫県中小企業診断士協会 会員 受託開発委員高度化事業

担当。高度化事業のみならず技術経営力評価制度や信用保証協会等公

的機関の報告書作成ならびに情報誌の取材、執筆も手がける。

講師

定員

参加費

申込 下記アドレス、右記QRコードからお願いいたします
https://bit.ly/2XSx2rY

会員2,000円、非会員4,000円（資料代として）

25名

本講座では、質の高いアウトプット(報告書、診断・助言)実現のための適切なインプット
(ヒアリング)スキルの習得をめざします。

場所

診断士として備えておきたい

令和元年 第４回
スキルアップセミナー


