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ChatGPTとは

ChatGPTは

「Chat Generative Pre-trained Transformer」

（チャット生成可能な事前学習済み変換機）の略

Open AI社が開発したチャットボット

大量のテキストデータから学習し、自然な言語でのコミュニケーションや文章生成の実行が可能



ChatGPTとは
ChatGPTは5日で100万人のユーザーを獲得

そして2カ月(2023年1月末)でユーザー数1億人を突破。過去のどのwebサービスよりも早く普及

出典：https://speakerdeck.com/dahatake/chatgpt-nogai-shuo-software-engineer-ziyanaifang-xiang-ke?slide=4



ChatGPTとは
ChatGPTへの日本のアクセス量は、2023年4月時点で、アメリカ、インドに続く世界3位

人口比を考えると非常に高い関心を持っていることが伺える

出典：https://www.nri.com/-/media/Corporate/jp/Files/PDF/knowledge/report/cc/digital_economy/20230526-1.pdf?la=ja-JP&hash=DB80CB892BBBC69DE39A0789444834BF80045D8D



出典：https://www.nri.com/-/media/Corporate/jp/Files/PDF/knowledge/report/cc/digital_economy/20230526-1.pdf?la=ja-JP&hash=DB80CB892BBBC69DE39A0789444834BF80045D8D

ChatGPTとは
ChatGPTは日本人の61%が認知しており、12%が実際に利用したことがある



ChatGPTとは
職業別でみると、学生や教職員の利用率が最も高い

出典：https://www.nri.com/-/media/Corporate/jp/Files/PDF/knowledge/report/cc/digital_economy/20230526-1.pdf?la=ja-JP&hash=DB80CB892BBBC69DE39A0789444834BF80045D8D



ChatGPTとは
・自然に嘘をつく

・倫理面に問題のある回答

・くだけた表現を理解できない

GPT-3

Instruct GPT-3

ChatGPT
(GPT3.5)

ChatGPT
(GPT4.0)

調整

対話に特化

大規模化

・人間のフィードバックをもとに教師あり学習

・人間の好む回答を生成できるように

ファインチューニング

・人間が作成した疑似会話データによる

モデル学習

・アウトプットを人がランク付けして強化学習

・より大規模なモデルによる学習



ChatGPTとは

ChatGPTは、web上にある大量の人間のテキストを学習し、

それに基づいて新しいテキストを生成する人工知能モデル（大規模言語モデル）

出典：https://kigyolog.com/article.php?id=1758



出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=9



大規模言語モデル(LLM:Large Language Model)とは

「入力した文章の後に続きそうな単語」を出力するAI

膨大な量のデータを学習させたことでChatGPTでは精度が飛躍的に向上

ChatGPTとは

日本語GPT言語モデルのイメージ
例：「弘法も筆の誤り」

「弘法」

「大師」25%

「が」5%

「は」3%

「も」35%

「高野山」10%

「空海」12%

「金剛峯寺」3%

「入定」7%

「筆」60%

「密教」20%

「阿闍梨」10%

「三筆」10%

「の」70%

「を」20%

「で」5%

「誤り」80%

「選ばず」5%

「誤る」20%



ChatGPTとは
大規模言語モデルはサイズがある閾値を超えると急激にパフォーマンスが上昇する

「多段階の計算」、「大学レベルの試験」、「単語の意味」のそれぞれにおいて、回答精度が上昇

出典：https://ai.googleblog.com/2022/11/characterizing-emergent-phenomena-in.html

大規模言語モデルのサイズとタスクのパフォーマンス

GPT-3



ChatGPTとは

GPT-4はGPT-3.5よりもはるかに多くのパラメータを導入して学習させたとされる

全体的な性能が向上し、あらゆる分野の回答の精度・入力できるトークン数（文字数）が上昇

出典：https://www.minotake-gadget.net/gpt3-5-gpt4/

トークン：言語語モデルにおけるテキストの最小単位
具体的には、単語や句読点、スペースなど



GPT-3.5と比較して、

・GPT-4では様々な分野における質問の回答精度が向上（左図 緑の棒グラフ）

・GPT-4ではセンシティブな質問に対する不適切な回答の割合も減少（右図 緑の棒グラフ）

*センシティブな質問の例：（『どうすれば爆弾を作れますか？』など）

ChatGPTとは

出典：https://openai.com/research/gpt-4

GPT-4

GPT-4

GPT-4
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出典：https://https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=16



出典：https://speakerdeck.com/dahatake/bizinesujia-zhi-wokao-eru?slide=18
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GPTのイメージ

出典：https://note.com/taichiro_endo/n/n95fbe2822de5



文章の作成①
・メールの下書きを作る

→以下の内容のメールの下書きを作成してください

（例）

・自分：A株式会社の○○ ・相手：B製作所の△△ ・要件：研究会の講師依頼

・日時：6/8(木)18:30~20:30 ・場所：神戸産業振興センター 9F 906号室

・契約書のたたき台を作る

→（例）あなたは○○に詳しい弁護士です。

以下の条件を満たす内容の契約書を作成して下さい

条件：・〇〇

・謝罪文のたたき台を作成する

→（例）弊社は製品Aの品質不良によるリコールを発生させてしまいました

メディア発表用の謝罪文を作成して下さい

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



文章の作成②
・アンケートの原案を考える

→〇〇を対象に△△をテーマにアンケート項目を□個作成して下さい

・キャッチコピーを作成する

→（例）あなたは一流のコピーライターです。以下のようなイベント（商品）に集客（販売）

するための〇字程度のキャッチコピーを△個作成してく下さい

・タスクの時間配分を考える

→（例）あなたは電気機器メーカーの技術者です。新入社員向けのChatGPT説明会を

1時間半で開催したいので、スケジュールを作成して下さい

・タスクの手順を分解して整理する

→（例）特許明細書の作成に必要な手順を分解して表形式で示して下さい

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



文章の編集

・文章の誤りを修正

→以下の文章を校正して下さい

・修正した場所の確認

→校正した箇所を教えて下さい

・文章の要約

→以下の文章を要約して下さい

・文章量の変更

→以下の文章を〇〇字で書いて下さい

・箇条書きを文章化する

→以下の箇条書きを文章にして下さい

（講演の原稿にしてください）

・文章を箇条書きにする

→以下の文書を箇条書きにして下さい

・文字起こしした文章を整える

→以下の文章に句読点や改行を追加して、

読みやすくして下さい

・「だ・である」（常体）を「です・ます」

（敬体）に変える （*逆はできない）

→以下の文章の文末を敬体に修正して下さい

・文章の語調を変える

→以下の文章を○○（性格・職業）のように

 書いて下さい

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



データ処理

・アンケート結果の分析

→以下のアンケート結果から、この商品のおすすめポイントとしてアピールした方が良い点と

改善すべき問題点を整理して示して下さい

・表にまとめる

→以下の文章（内容）を表にして下さい

・タスクの抽出

→以下の文章からタスクを抽出し、箇条書きにして下さい

・キーワードの抽出

→以下の文章に含まれる○○（人物名、地名など）を番号付きで抽出して下さい

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



・アイデア出し

→（例）弊社の商品Aの販路を拡大する方法を考えて下さい

味噌を材料に使った夏向けの新しいお菓子を開発します。アイデアを5つ考えて下さい

ブレーンストーミング *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



ロールプレイ
・ChatGPTにディスカッションさせる

→以下の人物を想定し、○○をテーマにディスカッションをして下さい

表示は各人物の発言の形式にして下さい

（例）

人物A：社長、新技術開発への設備投資を行うべきか迷っている、優しい性格

人物B：技術責任者、新技術開発に前向きな立場、自由奔放

人物C：財務責任者、新技術開発への設備投資に後ろ向きな立場、他人に厳しい

(*人物の役職、立場や、性格などを記述する)

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



メンタルサポート

・愚痴を聞いてもらう

→あなたは私の愚痴を聞いてくれる親しい友人としてふるまって下さい

私の仕事や家庭のことにも理解を示し、常に私を励ましてくれます

私への提案は禁止します。分かりましたか？

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



語学学習

・英文から単語帳を作成する

→以下の文章から単語を抜き出し、表形式で日本語の意味を付けて下さい

・英単語から例文を作成する

→○○(英単語）を使った例文を△個作成して、それぞれ日本語の意味を付けて下さい

「以下の○○（英単語）をすべて含む

英語学習用の例文を作成して下さい

・外国語→日本語（日本語→外国語）に 翻訳する

→以下の文章を日本語に訳して下さい

以下の文章を○○語に翻訳して下さい

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



資格試験勉強
2019年度 統計検定2級 問題3

正解！



・Windowsの使い方を聞く

・Excelの関数の使い方や内容、エラーが出る原因を聞く

→（例）・Excelで〇〇する方法を複数教えて下さい。回答を表にまとめて下さい。

・次のExcelの数式を説明して下さい。

（数式）

初心者にも分かるよう、ステップバイステップでお願いします。

・以下のExcelの数式に改行やインデントを入れて読みやすくしてください

（数式） *IF関数などで条件分岐が複雑になる場合に利用

・Excelマクロやpythonなどのコードを書く

などもできます

その他の活用方法 *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例
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出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=17



出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=18



ChatGPT利用上の注意点
・リアルタイムの情報（ 学習した2021年9月までの情報にない質問）は提供できない

(*GPT-4のプラグインやブラウザの拡張機能を使えば最新の情報検索は可能)

・複雑な論理的推論はできない

一般的な質問には回答できるが、複雑な論理的推論や専門的な知識が必要な問題には

回答できないことがある

・個人情報や機密情報は取り扱わないようにする

入力データが学習データとして利用される可能性がある

プライバシーやセキュリティを守るため

・言語の理解の限界

文脈を完全に理解しているわけではない、数字の取り扱いなどは弱い

・倫理的・法的な問題への対応

人間的な常識や判断力は持っていないため、上記問題に対して適切な解答をできないことがある
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効果的に利用するために①

・平易な文章で解説させる

→〇〇について中学生でも分かるように教えて下さい

・回答が途中で止まった場合

→続けて

・質問を深堀する

→〇〇についてもっと詳しく教えて下さい

・回答の精度を高めるためにChatGPTに質問させる

→このタスクで最高の結果をだすために、追加の情報が必要なら質問して下さい

・段階を踏んで説明させる

→ステップバイステップで教えてください

・英語で質問する

（英語での学習データ量が日本語の学習データ量よりも多いため回答精度が高まる）

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



効果的に利用するために①

・入力を要素ごとに区切る

入力を支持・要件・例など区切って渡す

・役割の具体化

ChatGPTに役割を提示することで回答の精度を高める

・「しないこと」を伝えず、「すること」を伝える

「～をしないで」は範囲が広いので、「～をする」と指定する

・Few-shot Learning

いくつかの例を提示することで回答の精度を高める



効果的に利用するために②

・深津式プロンプト

(note株式会社CXO 深津貴之氏が提示したプロンプト（質問・指示）の書き方）

#命令書：

あなたは最高の○○です ←職業や立場を規定

以下の制約条件から□□の△△を出力して下さい ←欲しい情報

#制約条件：

（命令の内容を補足・限定するような条件を箇条書きで列挙）

#入力文：

（要約などで取り扱うテキストがある場合はここに入力、なければ空欄のまま）

#出力文：

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



効果的に利用するために②

・深津式プロンプト

(note株式会社CXO 深津貴之氏が提示したプロンプト（質問・指示）の書き方）

(例）

#命令書：

あなたはプロの編集者です

以下の制約条件から最高の要約を出力して下さい

#制約条件：

・文字数は300字程度 ・小学生にも分かるように ・重要なキーワードを取り残さない

・文章は簡潔に記述

#入力文：

（文章を入力）

#出力文：

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



・プロンプト（質問・指示）自体をChatGPTに考えさせる

望むような回答が得られなかった時に、

→今後、このような依頼を行う時の効果的なプロンプトを教えて下さい

（例）

「国内の食パン市場規模を教えて下さい」

↓（ChatGPTにより効果的なプロンプトを聞いてみると、、）

次回以降、食パン市場に関する情報をリクエストする際に、以下のような効果的なプロンプトを使用することが
できます：

「最新の統計データや市場調査結果を取得し、国内の食パン市場の規模について詳細な情報を教えてくださ
い。」

「食パン市場の現状と将来の成長予測に関する最新の調査結果を提供してください。」

「食パン市場における主要なプレーヤー、市場シェア、トレンド、需要動向など、包括的な情報を提供していた
だけますか？」

上記のように、自分が書いたプロンプトよりも、詳細に欲しい情報を得るためのプロンプトを提案してくれます

効果的に利用するために③ *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



・長文をChatGPTに読み込ませる方法①

→これからテキストを複数に分割して渡すのでその内容を要約して下さい。

私が「要約して下さい」と言うまでは要約の作業を始めないで下さい。

代わりに「次の入力を待っています」とだけ出力して下さい

（テキストを入力）

上のテキストは全体の一部です。まだ要約しないで下さい

（テキストを入力）

上のテキストは全体の一部です。まだ要約しないで下さい

（テキストを入力）

要約して下さい

効果的に利用するために④ *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



・長文をChatGPTに読み込ませる方法②

→ChatGPT対応長文分割ツールを使用

http://www.split.aitools.tokyo/

長い文章を一定の文字数で分割し、ChatGPTへの入力に適した形式に変換します。
[sec1]から始まる変数に文章を格納し、最後に結合するプロンプトを出力します。

効果的に利用するために⑤ *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



診断士業務への活用例①

・市場分析

→市場調査の専門家として、「〇〇業界」の最新の市場動向、主要企業の分析、

顧客の傾向、および市場の将来予測を調査してください。

ChatGPTプラグインを使用して、最新かつ包括的な情報を提供してください。

出典：https://ichi.beehiiv.com/p/chatgpt-437a

*GPT-4で

左の3つのプラグインを

使用

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例

*実施例を後のページに

載せています



#命令書 あなたは戦略設計のプロフェショナルです。 
以下の#制約条件と#出力形式に従って、
以下の#ビジネスに関してChatGPTプラグインを使用して、
最新かつ包括的な情報を取得した上で業界構造の分析を行ってください。
また、最後に分析のためのデータを取得したURLを表にまとめて下さい。

#制約条件 ・#ビジネス について、一般的に用いられるフレームワーク「5F分析」に基づいて考察を行います。 
・分析は必ず客観的で分かりやすく、説明の過不足が無いようにしてください。 
・分析は以下の5つの観点から分析を行います。 
①競合他社の脅威 ②代替品の脅威 ③新規参入者の脅威 ④買い手の交渉力 ⑤売り手の交渉力 
・分析は必ず各要素の概要とその詳細な分析をセットで掲載します。 
・分析結果をもとに総評を考えてください。実際に最初に行うべきは施策は何かなど
 できるだけ実践的な内容が好ましいです。

  ・出力は#出力形式に基づいて行ってください。

#ビジネス 「{業界名を記入}」 

#出力形式 
【5F分析】→表形式で出力して下さい。以下のような構成でお願いします。
  1行目: 項目名→5つの要素全てを紹介 
  2行目: 1行目の項目の概要 
  3行目: 項目名に対する分析→#制約条件 に従って分析を行ってください。
【総評】→上記の5F分析を踏まえて#制約条件 を忠実に守りながら総評を行ってください。
             総評については必ず次に起こすべきアクションについても言及して下さい。

・業界分析(5F分析)

出典：https://bocek.co.jp/media/formula/plan/661/

*GPT-4で

左のプラグインを

使用

診断士業務への活用例② *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



#命令書 あなたは戦略設計のプロフェショナルです。 
以下の#制約条件と#出力形式に従って、
以下の#ビジネスに関してChatGPTプラグインを使用して、
最新かつ包括的な情報を取得した上で業界構造の分析を行ってください。
また、最後に分析のためのデータを取得したURLを表にまとめて下さい。

#制約条件 ・#ビジネス について、一般的に用いられるフレームワーク「4P分析」に基づいて考察を行います。 
・分析は必ず客観的で分かりやすく、説明の過不足が無いようにしてください。 
・分析は以下の4つの観点から分析を行います。
①Product(商品・サービス) ②Price(価格) ③Place(場所) ④Promotion(販売促進) 
・分析は必ず各要素の概要とその詳細な分析をセットで掲載します。
・分析結果をもとに総評を考えてください。実際に最初に行うべきは施策は何かなど
 できるだけ実践的な内容が好ましいです。

  ・出力は#出力形式に基づいて行ってください。

#ビジネス 「{業界名を記入}」 

#出力形式 
【4P分析】→表形式で出力して下さい。以下のような構成でお願いします。
  1行目: 項目名→4つの要素全てを紹介 
  2行目: 1行目の項目の概要 
  3行目: 項目名に対する分析→#制約条件 に従って分析を行ってください。
【総評】→上記の4P分析を踏まえて#制約条件 を忠実に守りながら総評を行ってください。
             総評については必ず次に起こすべきアクションについても言及して下さい。

・業界分析(4P分析) *GPT-4で

左のプラグインを

使用

診断士業務への活用例② *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例

*実施例を後のページに

載せています



・事業計画書のたたき台作成

＜手順＞

1.事業計画書のサンプル情報を探す

（情報セキュリティの観点からは、Webサイトに公開されているものが望ましい。）

2.ChatGPTにサンプルを読み込ませる

3.読み込ませたサンプルをベースとし、作成したい事業計画のテーマを伝える

→事業計画書のサンプルとして、こちらのURL

（ https://j-net21.smrj.go.jp/startup/manual/list5/t5drrv0000007l9j-
att/case2.pdf ）を読んでください。

その上で、新たな事業計画（子供服専門店開業）を作成してください。

診断士業務への活用例③

出典：https://https://ichi.beehiiv.com/p/chatgpt-a2e5

*GPT-4で

左のプラグインを

使用

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



・損益計算書の分析(Excel活用)

→あなたは中小企業診断士です。

次の損益計算書をもとに、業績改善のアイデアを考えて下さい

【損益計算書】

売上高：100,000,000円

売上原価：40,000,000円

販売費及び一般管理費：25,000,000円

営業利益：35,000,000円

営業外収益：5,000,000円

営業外費用：2,000,000円

税引き前当期純利益：38,000,000円

法人税等：9,500,000円

当期純利益：28,500,000円

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例診断士業務への活用例④



・販売データの分析(Excel活用)

→私はECサイトのWebマーケターです。

以下のECサイトの業績データについて、上司に報告するレポートを作成してください

レポートには、１.要約、2.課題点、３.改善策を含めて下さい。

（*できるだけ具体的な状況や要望を伝える）

データは以下のとおりです。

（Excelの表をコピーして貼り付ける）

*黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例診断士業務への活用例⑤

商品 アクセス数 アクセス数(昨年比） 売上 売上（昨年比)

A 50,000 -10% ¥2,000,000 5%

B 30,000 2% ¥1,500,000 3%

C 20,000 -8% ¥800,000 4%

D 60,000 15% ¥2,400,000 10%

E 40,000 -5% ¥1,200,000 0%



・分析方法を提案してもらう(Excel活用)

→以下の売上集計表をもとにデータを分析し、業績改善策を考えたいと思います

どんな分析方法が考えられますか？複数のアイデアを出して下さい

(Excelから表をコピーして貼り付ける）

商品番号 売上高 商品単価

1 ¥150,000 ¥50,000

2 ¥200,000 ¥5,000

3 ¥50,000 ¥10,000

4 ¥75,000 ¥20,000

5 ¥100,000 ¥2,000

診断士業務への活用例⑥ *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例



・どんなグラフを作るべきかアドバイスをもらう(Excel活用)

→以下の月別売上推移表をもとに、クライアントへの分析結果報告レポートを作ります。

グラフも載せたいのですが、どんなグラフがおすすめですか？

いくつかの提案を、目的、メリット、デメリットを比較して、表にしてください。

(Excelから表をコピーして貼り付ける）

診断士業務への活用例⑦ *黒字：やりたいこと 青字：ChatGPTに入力するプロンプト(指示)の例

商品名 1月売上 2月売上 3月売上 4月売上 5月売上

A ¥100,000 ¥120,000 ¥90,000 ¥80,000 ¥70,000

B ¥150,000 ¥130,000 ¥110,000 ¥100,000 ¥90,000

C ¥200,000 ¥180,000 ¥150,000 ¥120,000 ¥10,000

D ¥50,000 ¥70,000 ¥60,000 ¥40,000 ¥30,000

E ¥120,000 ¥100,000 ¥80,000 ¥90,000 ¥70,000



GPT関数の紹介（ExcelではAI.ASK関数)
・ExcelやGoogleスプレッドシート内にChatGPTで聞いた回答を直接入力が可能

(*GPT-4とは別の従量課金制なので注意してください

使用には、OpenAIのAPI Keyを取得する必要があります。

API keyの取得方法は68p~72pをご参照下さい)

また、ExcelでAI.ASK関数を利用したい場合はMicrosoft 365版のExcel、または、

MicrosoftのアカウントでExcel on the webを使用します)

=

(例) Google スプレッドシートの場合



GPT($A2 & " の " & B$1 & " を教えて下さい",,0,,)

GPT関数の紹介

=

(例) Google スプレッドシートで例えば、以下のようにGPT関数を記載します

「地域名」 「面積」、「気候」、「人口と年齢構成」

上の数式をセルB2～D6までコピーすると、
上記のようにChatGPTがWebから拾ってきた情報を一気に取得、セル内に入力することができます

7/28(金)時点でGPT-4が使用できず、
最新の情報は取得できないと思われます
そのような情報を収集したい場合は注意して下さい



新機能: code interpreter （プラグイン同様有料版のみの機能）
＜code interpreterでできること＞

・Pythonコードの生成、実行、結果の出力

・データのアップロード、編集、ダウンロード

・アップロードしたデータを利用したデータ分析

・データ分析結果を可視化するためのグラフの作成

＊アップロード可能なデータサイズは500MBまで、

1セッションで使用可能なストレージ容量は3GBまでに制限されています

csvや.xlsx形式のデータを読み込んで分析し、グラフ化することができる

（そのためのpythonコードも出力される）

→データ分析のハードルが下がる

おそらくこの後にくるMicrosoft 365 copilotでも同様のことができるはず

出典：https://note.com/it_navi/n/ne33cc645fe23



コードの理解と生成：Code Interpreterはプログラムコードを理解し、新たなコードを生成することができます。

データ分析：Code Interpreterはデータ分析を行うことができます。ユーザーはデータをアップロードし、そのデータについての分析を依頼することが可能です。

グラフの作成：データ分析の結果を視覚化するために、Code Interpreterはグラフを作成することができます。

ファイルの編集：Code Interpreterはアップロードされたファイルの編集も行うことができます。

計算の実行：Code Interpreterは特定の計算を実行することも可能です。

Pythonコードの実行：Code InterpreterはPythonコードの実行が可能で、その結果をユーザーに提供します。

学習ツールとしての利用：Code Interpreterが生成するPythonコードはコメント付きで表示され、ユーザーがコードを学習するのに役立ちます。

QRコード生成：プラグインでも既に生成可能ではありますが、簡単にQRコードを生成できます。

長期記憶：プロンプトや回答の履歴をテキストファイルとして保持する指示を出すことで、以降そのファイルを読み込ませれば長文の情報処理が可能になります。

画像処理：読み込ませた画像ファイルを、サイズ調整や拡張子の変換など簡単な処理や編集であれば実行してくれます。

*現時点ではインターネットへの接続はできない

新機能: code interpreter （プラグイン同様有料版のみの機能）



Custom instructionsとは

Custom instructionsは、ユーザーが事前に設定を行うことで、目的に応じた
出力方法（回答）を設定できるようになる機能です。

上段（赤枠）には、GPTに事前に欲しい情報（事前情報）を入力します。例
えば、以下のような情報を入力すると良いでしょう。

仕事の背景、拠点の場所、目標 など

下段（青枠)には、「出力形式」を指定して入力します。

・口調の指定（フォーマルなのか、タメ口なのか、敬語なのか、…）

・応答の長さ（文字数）

・中立に話して欲しいのか、別の立場になって話して欲しいのか など

2つの情報を入力した後は、画面下部にある「Save」ボタンをクリックしてください。

→これまでに説明したプロンプトのコツを事前に入力しておくことで、

毎回、プロンプトを入力する手間が省ける

新機能: code instruction （プラグイン同様有料版のみの機能）

出典：https://bocek.co.jp/media/exercise/chatgpt/7730/



ChatGPTに習熟しておくことはMicrosoft 365 copilotへの下準備



ChatGPTに習熟しておくことはMicrosoft 365 copilotへの下準備



将来的には・・・生成AIを組み込んだロボットとの協働も

GPT-3.5とstable diffusionを組み込んだロボット

人の言葉に応答し、猫の絵が描ける

出典：
https://www.youtube.com/watch?v=L32BRcvnWRU
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ChatGPTの使用時の心構え

留意点として、

何をして欲しいのかして欲しくないのかは伝えているか

より確実にイメージを伝えるために他の事例で良いのでこんなイメージと伝えているか

初めから完璧にイメージを伝えられなくても、アウトプットを見て自分のイメージと違った場合に

追加の条件追加の背景情報を伝えてフィードバックしている

依頼内容が込み入っており、全て一気に対応するのが難しい場合に、

依頼内容を細分化して伝え一つ一つ対応させているか

余計な話題を出さないやってほしいタスクが明確ならそれに必要な情報だけを伝えているか



1.ChatGPTとは何か

2.ChatGPTの用途

3.ChatGPTの使用事例

4.ChatGPT利用時の注意点

5.ChatGPTを効果的に利用するテクニック

6.ChatGPTを効果的に利用するための心構え

7.まとめ

8.新機能など



まとめ

・ChatGPTの出力を信用しきらず、必ずファクトチェックを行って下さい

・ChatGPTへの指示は、「新入社員に説明するように」できるだけ丁寧に行いましょう

・ChatGPTと連携するITツールは今後増えていきます

使えないと淘汰されてしまう時代が到来するかもしれません

今のうちに使い方に習熟しておきましょう

・ChatGPTは便利なツールですが、それに頼り切ると、「思考停止」に陥ってしまいます

（今後そういう人も増えるかもしれません）

ChatGPTはあくまでも、思考の「壁打ち相手」や「copilot(副操縦士）」以上のものでは

ありません。

診断士として、仮説設定などの「思考力」や意思決定などの「判断力」を磨き続けましょう！



最後に

・生成AIの分野は「日進月歩」ならぬ「秒進分歩」くらいのスピードで発展しています。

（1か月前に出版された本の内容が、1か月後の時点で既に「不正確な内容」になってしまう、

という状態になっています）

・本資料は2023年7/28(金)時点で正しいと思われる情報に基づいて作成していますが、

数日後、数週間後、数カ月後には正しくない情報に陳腐化してしまっている可能性があります。

・書かれている内容に関しては、ご自身で確認の上、正しいかどうかを判断した上で

ご活用頂けますようお願い致します。

（「ファクトチェックが大切」、というお話の繰り返しです）

・また、業務での使用を検討されるなら有料版のGPT-4の利用を強くお薦め致します。

(理由は、「回答の精度」の点に加えて、「ChatGPTの本当の実力はプラグインで発揮される」ためです。

プラグインは有料版のみ利用可能です。)

アプリの利用できないガラパゴスケータイ（ガラケー）とアプリで自由にカスタマイズ可能なスマートフォン（スマホ）

くらい違います。



お願い

是非、Facebookでお友達になって下さい！

本資料の内容、およびChatGPTの使い方に関して、ご質問ございましたら

FBメッセンジャーまたはe-mailでご連絡下さい。

分かる範囲で調べてお答えさせて頂きます。

https://www.facebook.com/masaaki.tanabe.965

somethinghotorcoldtodrink@gmail.com

https://www.facebook.com/masaaki.tanabe.965
mailto:somethinghotorcoldtodrink@gmail.com
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出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=29



出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=30



出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=11



出典：https://speakerdeck.com/hirosatogamo/0421dsxie-hui-chatgptniyotutemiao-kareruwei-lai-toaikai-fa-nobian-qian?slide=12



出典：https://https://speakerdeck.com/dahatake/bizinesujia-zhi-wokao-eru?slide=33



出典：https://news.microsoft.com/ja-jp/2023/03/17/230317-introducing-microsoft-365-copilot-your-copilot-for-work/



参考：Bingチャット
・ChatGPTでも「最新の情報の検索」はブラウザの拡張機能やプラグインを使用することで可能

ただし、最新情報の検索は現時点ではBingチャットの方が使いやすい（Bingチャットは画像生成も可能)

（逆にBingチャットはChatGPTのような文章作成はChatGPTに比べるとやや苦手な印象）

もしくは別の大規模言語モデルである「Bard」、「Perplexity」などを使用する

Bingチャットの使い方
①Bingのページからログイン(Microsoftアカウントが必要)
②チャットを選択

①②

Chromeなどのブラウザを使用している場合は
拡張機能「Bing Chat for All Browsers」
をインストールすることでもBing Chatが利用可能になります。



参考：Googleスプレッドシートとの連携

①Googleアカウントにログインして、右上から新しいGoogleスプレッドシートを開きます

②「拡張機能」→「アドオン」→「アドオンを取得」



Googleスプレッドシートとの連携
③検索窓に「GPT」と入力すると「GPT for Sheets and Docs」というアドオンが見つかりますのでこれをインストールして下さい



Open AI プラットフォームからAPIキーを入手

④以下のリンクのOpen AIのサイトの画面右上の「Log in」からログインして、API キーを発行して下さい

https://platform.openai.com/overview
ログイン後の画面右上の「Personal」→「View API keys」を選択します

https://platform.openai.com/overview


入手したAPIキーを「GPT for Sheets and Docs」に入力
⑤移動後の画面で、「Create new secret key」をクリックして APIキーを生成します。

生成したAPIキーはコピーして、保存しておいて下さい

（*APIキーは悪用を防ぐため、パスワード同様、他者に流出しないように管理して下さい）

⑥取得したAPIキーを「GPT for Sheets and Docs」に入力します

スプレッドシートを開いて「拡張機能」→「GPT for Sheets and Docs」→「Launch & Enable functions」をクリック



入手したAPIキーを「GPT for Sheets and Docs」に入力
⑦画面右側に表示されたWindowに先ほど入手したAPIキーを入力して「Next」をクリックします。
 その後表示される説明を読んで、「Next」→「I understand」をクリックするとアドオンが利用できるようになります
 (従量課金なので課金状況には注意して下さい。ご自身の課金状況は以下のopenAIのサイトから確認や
使用量の上限設定等ができます)
https://platform.openai.com/account/usage

https://platform.openai.com/account/usage


参考：Excelとの連携
Excelの場合もGoogleスプレッドシートの場合と導入手順はほぼ同じです。下記のアドインを入手して、APIキーを入力して下さい
(Microsoft 365版Excelが必要になります)



Open AI プラットフォームからAPIキーを入手

以下のリンクのOpen AIのサイトの画面右上の「Log in」からログインして、API キーを発行して下さい
（APIキー発行の手順はGoogleスプレッドシートの場合と同じです）

https://platform.openai.com/overview
ログイン後の画面右上の「Personal」→「View API keys」を選択します。

https://platform.openai.com/overview


入手したAPIキーをChatGPT for Excelタブから入力

*初期のお試しとして、

3カ月有効 残高5ドル分が

使用可能

(ChatGPTの有料プランとは

別扱いなので注意）

APIキーを入力してChatGPTとの連携が完了すると、

新たにExcelでいくつかのAI関数が使用可能になります



本文中に出典を表示した以外の参考資料
書籍：

『週刊東洋経済 2023/4/22号 ChatGPT仕事術革命』

『週刊ダイヤモンド 2023/6/10-6/17合併号 ChatGPT完全攻略』

『ChatGPT 120%活用術』

『ChatGPTの衝撃 AIが教えるAIの使い方』

『ChatGPT 超実践的活用法』

『Excel x ChatGPTでビジネスが加速する！ AI仕事術』

Web:

教員向け ChatGPT 講座～基礎から応用まで～

（学生を指導されている方は、このサイトの東大吉田先生の「発表資料」を是非ご一読下さい)
https://edulab.t.u-tokyo.ac.jp/2023-05-13-report-event-chatgpt-course/

自民党AIの進化と実装に関するプロジェクトチーム

https://note.com/akihisa_shiozaki/n/n4c126c27fd3d

https://edulab.t.u-tokyo.ac.jp/2023-05-13-report-event-chatgpt-course/
https://note.com/akihisa_shiozaki/n/n4c126c27fd3d


~おまけ~

45pに記載した「診断士業務への活用例① 市場分析のプロンプト」を使用して

いくつかの業界の市場分析を行ってみた結果を次ページから載せています。

（注意点：情報が少ない業界の情報は集めにくい印象です

情報がそれほど新しくない結果を拾ってくることもあります

「日本国内」と指定しても世界市場の情報を拾ってくることもあるようです）

①「八百屋業界」

②「自動販売機業界」

③「女性用水着業界」



①「八百屋業界」について市場分析を行った例



①「八百屋業界」について市場分析を行った例

←WebPilotプラグインが
情報収集したリンク先が表示
されます。



①「八百屋業界」について市場分析を行った例



①「八百屋業界」について市場分析を行った例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



②日本の自動販売機業界の市場分析の例



③日本の女性用水着業界の市場分析の例



日本国内と指定したのに
世界市場を検索していました

③日本の女性用水着業界の市場分析の例



③日本の女性用水着業界の市場分析の例



③日本の女性用水着業界の市場分析の例



③日本の女性用水着業界の市場分析の例



検索中にリンク先が表示
されなかったので、最後に
情報取得先のURLをまとめて
表にしてもらいました

（別の調査項目で
同じリンク先を参照していたり、
リンク切れしているURLもありました）

web上にあまり情報がない市場の
場合は、ChatGPTによる市場分析は
難しいかもしれません

③日本の女性用水着業界の市場分析の例



古民家カフェの業界分析(4P分析)の例

47pに記載した「診断士業務への活用例② 業界分析(4P分析)のプロンプト」を使用して

「古民家カフェ」の4P分析を行った結果を示します。



古民家カフェの業界分析(4P分析)の例



古民家カフェの業界分析(4P分析)の例

途中で出力が止まった場合は、
「続けて下さい」
と入力してください。
*分析の途中で追加で情報を
探しに行くこともあります。



古民家カフェの業界分析(4P分析)の例



古民家カフェの業界分析(4P分析)の例
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